Guatemala, 29 de Junio del 2015
Informe No. 6 del 2015

Licenciada

Clariza Lisbeth Castelrnos Diaz
Viceministra de Cultur

Su Despacho

Licenciada Castellans: :
De la manera mas atentdmente me dirijo a usted con el propésito de presentarfe mi informe
de actividades corresporgliente al mes de Junio del presente afio conforme a lo estipulado
en el Contrato Administrativo por Servicios Técnico Profesionales No. 627-2015, aprobado
mediante el Acuerdo Midisterial No. 88-2014, y para cobro de mis honorarios presento la
Factura Serie A No. 0014.

Trabajos Realizadbs

» Se atendieron 28 Boportes técnicos en materia de Software al personal del
Ministerio '

> Se atendieron 12 Boportes técnicos en materia de Hardware al personal del
Ministerio

se ha trasladado |5 siguientes areas a la Red de la Direccion de las Artes, esto
en la espera de lo§|implementos para adherirlos a la Red Principal det Deporte

» Enbaseala reorTLnizacién de la Red principal iniciada en el mes de Abril 2015,
o Vice-Desp;cho
o Cooperacign Internacional

» Por la razén anteripr se trasladaron las siguientes areas ala Red de la Direccion
de Deportes.

o Comunicaddén Social.
o Informaciér} Publica.
o Inventarios del Palacio Nacional

o Audiovisuaiﬁs del Palacio Nacionai




&

> Se agrego a la VI AN principal 192.168.32.0 las Areas
o Administrtcic’m del Palacio
o Sub - Adfjinistracién del Palacio
> Se configuro deniro del Servidor de Antivirus ESET para administracién remota y
actualizacién de §rmas de virus las areas de
: o Administrjcion del Palacio
o Sub- Adrmgnistracion del Palacio
» Se realizd ana’lisiz del porque no se tiene una conexion estable de internet en el

Real Palacio de i¢s Capitanes en la Antigua Guatemala, obteniendo los siguientes
Resultados.

o Se us6 cable de Red de categoria errénea.

o Se colocéllrouter repetidor en un lugar no adecuado.

o Se distribdyo en un perimetro muy corto los 3 Acces Point que Reciben la
Sefial del Router Repetidor.

ara poder determinar la conectividad mas adecuada para
en el teatro Nacional, obteniendo los siguientes resultados.

> Se realizé anélisii
Radio Faro ubica .l

o De parte :ﬁ la conexién ya contrada de parte de la Administracién del
Teatro, nojse puede tener conectividad para Radio Faro, ya que no fue
tomada erf cuenta al momento de determinar y mapear la instalacion.

ue el lugar fisico donde se coloco el switch de distribucion de
tica, no es el adecuado, ya que se encuentra en la cabina de
onsola, lo cual provocara ruido, calor, entre otros

igntes.

o Se verificd |

o ElAcces

gint inaldmbrico esta colocado en una cabina incorrecta.

o Se debe clocar un punto de Red adicional en una de las cabinas.




Resultados de las|tareas realizadas
> 28 problemas de}$Software resueltos

» 12 problemas de: Hardware resueltos

» 2 conectividadeslde Servidor de Antivirus realizados con éxito.

» 3 Configuracionds de V LAN realizados con éxito.

> 2 Analisis de Cortgactividad realizado con éxito.

Sin otro particular me sutribo de usted, Cordiaimgnte
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